
Roboter Genie
Der perfekte Helfer – Personalengpässe ade!



Wir helfen, 

den Servicebereich 

zu transformieren.

Mit dem Service- und Lieferroboter Genie  

helfen wir Personalengpässe und -kosten zu reduzieren. 

Zugleich können die Nutzer ihre Produktivität

innerhalb der ersten 90 Tage zwischen 30-70% steigern 

und die Zufriedenheit ihrer Mitarbeiter und Kunden zu erhöhen.

Ihr Helfer im Service – Roboter Genie ...

› übernimmt sich wiederholende und schwere Arbeiten.

› empfängt die Gäste im Restaurant und führt sie zu Tisch.

› bringt bis zu 600 Gerichte am Tag an den Tisch.

› hilft beim Geschirrabräumen im Restaurant.

› arbeitet 24/7.

› bietet mehr Planungssicherheit bei Personalengpässen.

› ermöglicht dem Personal mehr Zeit für Gäste.

› bringt zusätzliche Geschäfte.

› ist eine Attraktion für Gäste.



Der Roboter kann Kunden aktiv ansprechen.  

Er kann proaktiv Spezialitäten empfehlen,  

Kunden bedienen und Werbung machen.

Genie kann das Restaurant aktiv bei der Erledigung  

vieler Aufgaben unterstützen, wie z.B. beim Verkauf  

von Geschenkkarten, Empfehlung von Mitgliedern,  

Einführung von Gerichten, Verteilung von Gutscheinen,  

Bewerbung von Sonderaktionen.

› Lieferung von Gegenständen 

wie Geschirr und Servietten an die Tische.

› › › Lieferung von Speisen und Getränken von Tisch zu Tisch.

› Unterstützung des Servicepersonals beim Abräumen  

des Geschirrs und den Transport zurück in die Küche.



Freie Kombination von Tabletts in verschiedenen Lagen:

› Anzahl der Fächer kann adjustiert werden

› Gewicht der einzelnen Lage bis 10 kg

Akkulaufzeit für einen ganzen Tag:

› große Batteriekapazität von 12-15 Stunden

› Energiesparmodus: unabhängiger Schlafmodus

› automatische Abschaltung bei Nacht sowie Fernabschaltung

Flexible Interaktion:

› HD-Kamera und 6-Mikrofon-Anlage

› proaktive Begrüßung der Gäste

› Produktinformation wie z.B. die Menükarte 

über den Touchscreen

Selbstständiges, schnelles und sicheres Erkennen der Straße:

› unabhängige Planung der optimalen Route

› mit einer unabhängig entwickelten Radarabtastung,

Fischaugenkamera, RGBD-Multisensor-Integration ausgestattet, 

um einen stabileren Zustelleffekt zu gewährleisten

Ihr PENTAGAST Fachhändler:

Restaurant- 

Digitalisierung macht 

stärker, nachhaltiger 

und kreativer.
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Material: ABS/Aluminiumlegierung in Flugzeugqualität
L x B x H/mm: 540 x 500 x 1330
Ablage:  8 Stufen der Einstellung
Traglast: 10 kg/Tablett, max. 40 kg
Tabletts L x B x H/mm:  3 Metalltabletts 420 x 500 mm
Aufladezeit: 4 h
Akkulaufzeit:  12-15 h
Geschwindigkeit: 0,5-1,2 m/sec.
Gewicht:  47 kg
Artikel-Nr.:  9971023
UVP inkl. Lieferung:  20.190,00 €
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